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Welcome to TESISQUARE®, where IT happens

TESISQUARE®, CONNECTING PEOPLE, TECHNOLOGY

AND PROCESSES IN A COLLABORATION SQUARE

= Soluzioni per la SUPPLY CHAIN e per il TRANSPORTATION.
= Servizi EDI,

= Soluzioni per la DIGITALIZZAZIONE, |a fatturazione
elettronica e la conservazione a nhorma.

= Piattaforme CONTROL TOWER di Logistica collaborativa.

A UPSTREAM PROCESSES & UPSTREAM PROCESSES

ROW MATERIAL CUSTOMERS

SUPPLIER TESI SCM TESI WEB Dealer, Retailer,
/ % Distributor

TESI TESI

WIP-END PRODUCT e-Integration e-Integration
SUPPLIER
‘ ‘ ‘ TESI TMS

FORWARDER CARRIER

E B Clp E B Clp
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TESISQUARE Platform

Main processes addressed

TESISQUARE PLATFORM

INBOUND - TESI SCM OUTBOUND - TESI TMS
Vendor c:_?géofi:f Order Order Route Carrielr Tracking PriceList&
Mng. Mng Mng. Shipment Creation En:a(::etnamnt and Mobile || rate Mng.
| | I
. Loading/ POD and Transport
Sh';snd Inllslzund Tracking %';:'m;l Unloading Issue of Cost
g 9 booking Delivery control
| S
Contract Purchase Invoice Route Service Pre-
Mn Request Mn Booking Optimi- Level invoice
9 Processing | g zation Control
FRAMEWORK

Document Management - Workflow - Notification & Alerting — Dashboard - KPI

Governance‘ Risk‘ and ComBIiance

Integrated modules and parameterized
according to the SCOR* model

SCOR: Supply Chain Operations Reference model
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Fattore abilitante
LA COMUNICAZIONE MULTI-CANALE E MULTI-DEVICES

Multi-Devices

UTENTI Multi-Canale

Interni g I:I M I:
J Personal i
Netbook Client Browser
Computer e-mail Vvia portale ;

< —

L [ U

K Smartphone Tablet —

@ |
Flusso dati
da ERP Web EDI

Fornitori

PIATTAFORMA

Trasportatori

Z

MAGGIORE E IL GRADO DI INTEGRAZIONE QUANTO E MAGGIORE

LA FACILITA DI UTILIZZO DEI SISTEMI DI COMUNICAZIONE

TESISQUARE® © TESI SpA 5



\ --——-
) TR




Organizzazioni nel mondo digitale

= Cambiano le organizzazioni
= Evoluzione dei modelli di gestione dell'informazione.

= Evoluzione del MODELLO DI GOVERNO:
= INFORMATIVO
= ATTIVO /T
« REATTIVO
= PROATTIVO iy
= PREDITTIVO

Gartner
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Il mercato di ieri
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OBIETTIVO: CONSEGNARE LA QUANTITA CORRETTA AL TEMPO
ADEGUATO AL NEGOZIO
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Il mercato oggqi... il cliente al centro




Domani? Sempre piu’ digitale

NATIVI
DIGITALI

amazonane

]




... un nuovo contesto logistico




Impatto sulla supply chain

FRAMMENTATE

Modelli e : .
- T Problematiche Offshoring,
organizzazioni sempre pil Outsourcing,

sempre pil :
ARTICOLATI COMPLESSE Relocation

Competenze di Competenze di Competenza
CANALE PRODOTTO TERRITORIALE

Competenze di

SETTORE

Maggiore
Complessita
da governare
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Lo <<stoke>> diventa
un soggetto attivo della
Supply Chain
e

a

TESISQUARE®



Gestire e governare nuovi flussi logistici

Integrare in modo veloce e facile gli store
nel network logistico dell’azienda

Olndirizzare la gestione logistica dello store

Integrare lo store con nuovi soggetti
logistici come i trasportatori

MINIMIZZARE L'IMPATTO SISTEMI IT,
ATTIVAZIONE SEMPLICE E VELOCE
IN UN CONTESTO GLOBALE E CAPILLARE
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La sfida

Il continuo miglioramento dei livelli di servizio al
cliente, la TEMPESTIVITA della risposta alla
domanda, CAMBIANO I RUOLI dei soggetti nella
supply chain.

Gli STORE distribuiti nel mondo sono sempre piu un
SOGGETTO ATTIVO nella logistica e nel servizio al
cliente.

In ottica OMNICHANNEL i flussi:

e Store to Store
e Store to Customer
« Store to Warehouse

crescono di anno in anno diventando un ASSET da M

GOVERNARE CONTROLLARE E GESTIRE.
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Outbound
ESIGENZA

Customer

Centro
distributivo

DEFINIRE IL MIGLIOR COURIER POSSIBILE, SU UNA SELEZIONE
EFFETTUATA PREVENTIVAMENTE A LIVELLO CENTRALE, PER LA
GESTIONE DEGLI SPOSTAMENTI

TESISQUARE® © TESI SpA 18



Il prodotto IT

TESISQUARE PLATFORM

TESISQUARE PLATFORM

TESISQUARE PLATFORM MODULO OMNICOURIER

MANAGE YOUR

Vendor %‘:Egéoﬂ';f Order Route (;,a r:tielr Tracking Pricelist8

Mng. Mng, Mng. Shipment Creation E“g;:le'?mnt and Mobile || rate Mng. an

3 Loading/ POD and Transport ;
Bid Mng. 5'2 s"d Tracking %';?:;::_I Unloading Issue of Cost RS itk L g
Mng. g booking Delivery control
Purchase Service o

Cob:ll:‘ract Request Booking Yard Mng. Level inF:::)ei e EE

Mng. Processing 9 Control

Claims Management Masterdata Management Statistics And Kpi

FRAMEWORK

Document Management — Workflow — Notification & Alerting — Dashboard - KPI

Streamline communication with stockholders using collaborative portal

designed for internal and external users to improve operative effectiveness
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Obiettivi del progetto
GOVERNARE i processi logistici centralmente SUPPLY CHAIN

CENTRAL:

Accordi economici;

Listini;

Criteri di assegnazione;
Controllo costi;

Controllo livelli di servizio.

Fornire LOCALMENTE (STORE) uno STRUMENTO DI
GESTIONE UNICO semplice facile da utilizzare,

automaticamente integrato con i fornitori di servizio logistico.

Gestire un PROCESSO TOTALMENTE INTEGRATO CON I
VETTORI: ingaggio, etichetta, controllo del tracking, controllo

dei costi.
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OMNI-COURIER
PRINCIPALI FUNZIONALITA’ PER LO STORE

NEW TRACKING AND REPRINT
SHIPMENT SEARCH SHIPMENT LABEL

CLAIMS MASTERDATA STATISTICS
MANAGEMENT MANAGEMENT AND KPI

PERMETTE UN CONTROLLO PUNTUALE DEL CORRIERI ESPRESSI SIA

NEI PROCESSI DI INBOUND SIA DI OUTBOUND
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OMNI-COURIER
BENEFICI

Offrire un ELEVATO LIVELLO DI SERVIZIO AL CLIENTE

Consentire UN'EFFICACE SCELTA DEL COURIER

TRACCIARE ¢ gestire tutte le spedizioni in uscita/entrata dal

punto vendita verso le varie destinazioni

Disporre di tutte le informazioni a livello centrale per il
CONTROLLO e lI'abbinamento delle fatture dei vettori
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Inbound
ESIGENZA

Consentire a FORNITORI E AZIENDE COLLABORATRICI
esterne di usufruire dei SERVIZI DI TRASPORTO mezzo
CORRIERE a nome dell’aziende emlttente

ot 2% 2
300
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... risolvendo

IMPOSSIBILITA DI CONTROLLO A PRIORI

Sulla responsabilita di selezionare il Vettore
Sulla pertinenza del tipo servizio per la spedizione.

Sull’esecuzione del servizio

DIFFICOLTA/ONEROSITA CONTROLLO A POSTERIORI
Mancanza di conoscenza del servizio e volumi spedizioni
Ritardo nell’informazione

Contratti complessi e onerosita di calcolo
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]‘“ Thank you.

SQUARE ~ WWW.TESISQUARE.COM

WHERE IT HAPPENS
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The form and contents of this document are subject to change at any time without prior notice and are to be considered confidential between the Customer and TESI SpA.
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http://www.tesisquare.com/

