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Santa Lucia Pharma Apps
▪ Nel 2004 SLPA ha aiiiato lo siiluppo di tecnoloiie per la 

loiistca farmaceutca automatziziata. 

▪ Da allora SLPA ha siiluppato con successo un business in 
contnua crescita che occupa una posiziione di leadership nel 
mercato italiano:

- Leader di mercato con seriizii atii presso 20 ospedali per un 
totale di circa 8.000 post leto

- Faturato annuale di circa € 20mln

▪ SLPA ofre un seriiziio completo che fornisce aili ospedali soluziioni 
per: 

- Gestone e tracciabilità dei farmaci
- Gestone e tracciabilità dei dispositii medici

▪Da poco ha intrapreso una atiità di siiluppo internaziionale con presenzia in Inihilterra, Francia, Spaina, Malta



Soluziione per la tracciabilità dei DM in sala operatoria
▪ Tecnoloiia cFID
▪ Software

La tecnoloiia cFID consente la letura automatca 
dei codici senzia l'interiento dell'operatore e 
senzia "contato iisiio" tra il dispositio e il 
sistema di rileiamento. Utliziziato insieme al 
software Sofa permete di:

▪ tracciare i dispositii medici in modo automatco controllando il numero di loto, la data di scadenzia e il 
numero di serie dei dispositii

▪ aiere l'inientario sempre aiiiornato e la lista di riordino automatcamente
▪ asseinare il consumo al paziiente



Controllo della 
terapia fno al 

paziiente

Cestino Rfi
Consente la tracciabilità dei 
dispositii medici nella sala 
operatoria colleiando i dispositii 
medici ai paziient 

Snofi

Sistema di supporto informatziziato 
per la iestone dei dispositii 
medici

Tecnoloiia per la iestone dei dispositii medici

Armiiino Rfi

Gestsce in modo automatco 
l’inientario del contenuto iniiando 
periodicamente le liste di reinteiro



▪Armadio cFid 
- Può essere utliziziato diretamente nelle sale operatorie
- Controllo dei dispositii medici contenut atraierso letura automatca 

ad oini deposito e / o eiento di ritro
- Aiiiornamento delle scorte con leture periodiche automatche e ad 

oini eiento di prelieio e / o deposito
- Possibilità di accesso controllato con identfcaziione dell'utente

▪Cestno cFid 
- Installato all'interno delle sale operatorie
- ceiistraziione del momento (data / ora) di utlizizio del dispositio medico 

con colleiamento al paziiente
- Nessun interiento o carico di laioro aiiiuntio per l'utente

Component del Sistema Pietro



▪Varco cfd 
- Installato all'iniresso di una stanzia o in un punto di transito
- Letura automatca dei tai in transito e aiiiornamento dell'inientario del 

relatio maiaziziino
- Possibilità di identfcaziione del personale che accede alla stanzia

▪Sofa
- Il software Sofa, inteirato con il software di sala operatoria e il software 

amministratio contabile, permete la correta allocaziione dei cost per 
interiento. 

- Inientario aiiiornato
- Liste di riordino automatche
- Controllo delle date di scadenzia
- Analisi di consumo

Component del Sistema Pietro



▪ Armadi e cestni sono dotat di 
tecnoloiia a radiofrequenzia per 
la letura dei dispositii medici 
utliziziat

▪ La tecnoloiia cFID traccia il 
percorso del materiale fno al suo 
utlizizio

▪ I moiiment del maiaziziino sono 
reiistrat automatcamente senzia 
nessuna atiità da parte deili 
operatori sanitari

▪ Il riordino iiene ienerato 
automatcamente dal sistema

… … … …

Esempio di posiziionamento delle tecnoloiie nel blocco 
operatorio

Approiiiiionament
Trasferiment
Consumi



Etchetatura 
cFID

Stoccaiiio e 
prelieio 

controllato

Consumato 
per paziiente

So
fa

Inientario e 
lista di 

riordino 
automatco

Anairafca 
prodoto

Associaziione 
al paziiente

ceportstca

▪ I dispositii medici in arriio ieniono riceiut ed etchetat con tai cFID e ripost 
nelle aree controllate

▪ Una iolta inserit all'interno di un armadio, i dispositii medici ieniono monitorat 
e reiistrat tramite letura automatca cFID.

▪ Quando i dispositii sono preleiat dall'armadio, ieniono tracciat e reiistrat dal 
software tramite leture cFID automatche, consentendo il controllo contnuo dei 
liielli di scorta

▪ Qualsiasi dispositio medico che scende al di soto del liiello di scorta di sicurezizia 
iiene automatcamente riordinato dal software per rifornire il maiaziziino

▪ Nelle aree  chiruriiche, il fusso e l'utlizizio dei dispositii medici iiene tracciato  e 
monitorato da iarchi cFID e armadi cFID che reiistrano automatcamente qualsiasi 
moiimento dei dispositii medici.

▪ In sala operatoria l'utlizizio dei dispositii medici   reiistrato dal cestno cFID che 
associa il materiale utliziziato al paziiente

▪ Le iiacenzie e tut i moiiment ieniono sempre documentate con codici prodoto, 
numeri di loto e date di scadenzia. Con la capillare e datailiata raccolta di 
informaziioni ieniono prodote report e analisi statstche.

Descriziione del processo



Processo di tracciabilità totale dei dispositii medici

Una iolta che il dispositio medico   stato utliziziato, il 
suo confeziionamento primario etchetato iiene 

ietato nel cestno cFID che, atraierso l'inteiraziione 
IT, reiistra e asseina il materiale usato al paziiente

I dispositii medici e impiantabili utliziziat sul paziiente 
ieniono automatcamente reiistrat dal cestno cFID 

all'interno della sala operatoria

SALA OPERATORIA STOCCAGGIO DISPOSITIVI MEDICI

Dopo l'atiità di pickini, l'armadio cFID iniia 
automatcamente la richiesta di rifornimento al 

maiaziziino

I dispositii medici sono conseriat in armadi cFID. Gli 
armadi cFID eseiuono l'inientario automatco dei 

dispositii medici immaiaziziinat

STOCCAGGIO DISPOSITIVI MEDICIETICHETTATURA RFID
I dispositii medici e impiantabili sono 

etchetat con tarihete cFID per 
iarantre la tracciabilità

DEPOSITO PRINCIPALEAREA RICEVIMENTOMATERIALE IN ARRIVO
Tuto il materiale che entra nella farmacia   

controllato e reiistrato nel software di iestone del 
maiaziziino



Premio Innoiaziione Diiitale in Sanità



Tricciibilità

Cnoitrnollno e 
Sicurezzi Cliiici

Otmizzizinoie
ii prnocessno

Gli obietii del proieto

• Dispositii medici stoccat presso i maiaziziini di blocco operatorio (armadi 
stoccaiiio centrale) con controllo delle iiacenzie e scadut

• Materiali impiantabili soiiet a steriliziziaziione (sintesi e osteosintesi)

• Cruscoto aziiendale per la disponibilità delle informaziioni di stoccaiiio (artcoli, 
locaziione, loto e scadenzia) e dat di consumo dei materiali soiiet a tracciabilità

• Produziione iiornaliera liste di reinteiro delle scorte (refll) dei materiali preiist nelle 
zione di stoccaiiio di blocco operatorio 

• ceiistraziione di loto, scadenzia su protesi/impiantabili (sicurezizia clinica)

• cendicontaziione automatziziata dei consumi ierso il sistema amministratio contabile 
OAPPs per nosoirafco

• Otmiziziaziione della composiziione e del processo di reso dal kit



GESTIONE DEI DISPOSITIVI MEDICI:
tecnoloiia per la identfcaziione a radiofrequenzia

citilnogizinoie ii tut i iispnositii meiici e li lnorno iieitfcizinoie trimite segiili 
iieitfcitii i riiinofirequeizi (RFiD) 

• Monitoraiiio e ripristno delle scorte, iestone deili approiiiiionament e  
rendicontaziione dei cost, correlando in modo puntuale il consumo a 
paziiente/scarico a centro di costo, con il dato clinico di impieio/impianto;

• Controllo dei consumi e dei limit di budiet;
• Tempestiità nella disponibilità dei D.M. ;
• Valutaziione dell’appropriatezizia;
• Gestone dei rischio clinico Alerts di sicurezizia e richiami di prodot;



CONSUMI 2017
Perimetro/extra-perimetro per sala e % di copertura
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Perimetro
As Is

Santa Lucia
(fase 1)

Fonte Dat: Estraziione DWH consuntii al 31/12/17, ialori in €

Blnocchi
N°S.O.

Perimetrno PROGR. SALE
OPET Nnosnogrifcno

CONSUMI % Perim % su % Cum

Operitnori S.Lucii TOTALI Tnot Gei  

Generali 10 SI SI SI 10.856.658 39% 23% 23%
Specialistche 12 SI SI SI 11.424.231 41% 24% 47%
Urienzie 3 SI SI SI 1.988.897 7% 4% 51%
B.O.6O 5 SI SI SI 674.775 2% 1% 53%
Blocco Parto 3 SI SI SI 499.970 2% 1% 54%
Endoscopia Dii. 7 SI SI SI 2.121.064 8% 4% 58%
Tnotile Perimetrno As Is 40    27.565.596 100% 58%  
Cardio Chiruriia 3 NO SI SI 4.155.658 21% 9% 67%
Ch. Ofalmoloiica 2 NO SI SI 1.672.610 8% 4% 70%
Emodinamica 3 NO NO NO 10.098.066 50% 21% 91%
cad. Interientstca 1 NO NO NO 4.201.450 21% 9% 99%
Ex GMC 4 NO SI SI 60.000 0% 0% 100%
Funori Perimetrno FPG 21    20.187.785   -

                 
TOTALE GENERALE 61    47.753.380  100%  

Fuori
Perimetro

To Be
Santa Lucia

(fase 2)



GESTIONE DEI DISPOSITIVI MEDICI
Flusso Loiistco
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ETICHETTE RFID
• ID uniioco
• loto
• scadenzia

ETICHETTE RFID
• ID uniioco
• loto
• scadenzia

FARMACIA
OSPEDALIERA

FARMACIA
OSPEDALIERA

BLOCCHI OPERATORIBLOCCHI OPERATORI

DEPOSITIO BLOCCHI OPEcATOcI
armadi / varchi RFID 

DEPOSITIO BLOCCHI OPEcATOcI
armadi / varchi RFID 

SALA OPERATORIASALA OPERATORIA

DEPOSITO DI 
FAcMACIA

DEPOSITO DI 
FAcMACIA

KIT 
Lettre RFID

(OPET)

KIT 
Lettre RFID

(OPET)

DISPOSITIVI 
MEDICI 

CONSUMATI

DISPOSITIVI 
MEDICI 

CONSUMATI

SCAcICO 
TcAMITE

Cestini RFID

SCAcICO 
TcAMITE

Cestini RFID

DISPOSITIVI DA 
DEPOSITI LOCALI
DISPOSITIVI DA 

DEPOSITI LOCALI

RIFORNIMENT
O 

DEPOSITI

FORNITURA
ALLA SALE

RITORNO 
DEL RESO

STEcILE
registrazitine

iin S.O.

STEcILE
registrazitine

iin S.O.

cESO
Illumiinattre 

RFID

cESO
Illumiinattre 

RFID



STOCK MANAGEMENT CENTcALIZZATO: 
Kit procedurale



SALE OPEcATOcIE: prelieio materiali e consuntiaziione

Cestno cFID in Sala OperatoriaCestno cFID in Sala Operatoria Armadi cFID in prossimità delle Sale OperatorieArmadi cFID in prossimità delle Sale Operatorie

• 7 Blocchi Operatori (B.O.) con 
42 sale operatorie

• Circa 38.000 interventi   
chirurgici   annui     eseguiti

• Circa 860.000 tag gestiti su 
dispositivi

• 22.000 k€ l’anno di 
rendicontazione totale e 85%   
 di allocato al paziente
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ACCETTAZIONE MATEcIALE cFId
Processo SLPA



ALLOCATO AL PAZIENTE

31/10/2017 31/10/2018



Il proieto di tracciatura con tecnoloiia cFId   
iniziiato nel Policlinico Gemelli a iiuino 2015. Prima 
di quel momento i dispositii erano identfcat 
tramite letura bar-code, questo richiedeia 
l’interiento atio del personale infermieristco, 
loiistco e di farmacia, consentendo di allocare al 
siniolo interiento solo il 58% dei consumi (di cui il 
80% materiale in CD) solo sui materiali present nei 
kit doie con il reso si ipotziziaia una presunta 
allocaziione al paziiente. Il nuoio modello di iestone 
copre atualmente 42 delle sale operatorie del 
Policlinico, e consente di allocare consumi di 
materiali per  siniolo interiento fno al 98% per una 
media complessiia pari all’85%.

ALLOCATO AL PAZIENTE: 
primi due quadrimestri 2018



20

ANALISI cISULTATI INVENTAcIALI: delta inientariali

N.B. Il progetto S.Lucia (tracciabilità RFId) ha portato ad una significativa riduzione del delta inventariale, questo permette al Farmacista 
Ospedaliero di ottimizzare la gestione e i flussi logistici/contabili/informatici dei Dispositivi medici



Storyboard del Proieto e obietii raiiiunt /proirammat
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2013 2015

Luglio
Revisione 
Perimetro 
sale extra-
piastra

Settembre
Sottoscrizio
ne 
PE
Ottobre 
Avvio tag e 
gestione 
stock
Presso 
corridoi 
centrali BO 
(armadi 
RFID)

Giugno
Avvio 25 
sale di 
piastra 
complete

2014

Maggio
Avvio
Progetto

2017

Febbraio
Avvio 
gestione 
materiali 
sterilizzabi
li
Marzo
Avvio 
gestione 
materiali 
Robotica

Aprile
Avvio referto Endobase/SI 
programmazione OPET


Novembre
Avvio 
gestione 
RFID 
Endoscopia 
Digestiva





2016

Febbraio
Cruscotto 
per 
tracciabilità 
dispositivi
Marzo
Avvio 5 sale 
 (ex day 
surgery)
Maggio
Avvio 3 sale 
 
(Blocco 
Parto)Ottobre
Monitoragg
io SOFIA-
OAPPs 
magazzino















2018


Giugno
Avvio gestione Materiale 
Sintesi sterile

Aprile
Avvio Crsucotto
Disp. Allocati real Time




Giugno
Avvio gestione
C/Vendita








Settembre
Avvio B.O. 6°O

Novembre
Avvio B.O. 8°O





 cOLL OUT PEcIMETcO SLPA - Fase 2

2018
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SETTEMBcE

OFTAMOLOGIAOFTAMOLOGIA EMODINAMICAEMODINAMICA cADIOLOGIA 
INT.

cADIOLOGIA 
INT.

2019

NOVEMBcE GENNAIO TBD

- B.O presente nella 
proirammaziione OPET

- B.O. inteirato con i 
sistemi intraoperatori

- ceiisione nomenclatore 
e anairafca interient

- Creaziione ICD9CM e 
nome usuale interiento

- Confiuraziione aiende e 
proirammaziione 
applicatio OPET

- Inteiraziione con i sistemi 
intraoperatori

- ceiisione nomenclatore 
e anairafca interient

- Creaziione ICD9CM e 
nome usuale interiento

- Confiuraziione aiende e 
proirammaziione 
applicatio OPET

- Inteiraziione con i sistemi 
intraoperatori

EX GMCEX GMC

DICEMBcE

- B.O presente nella 
proirammaziione OPET

- B.O. inteirato con i 
sistemi intraoperatori

cIAPEcTUcA 
B.O. 6°O

cIAPEcTUcA 
B.O. 6°O

CAcDIO CHCAcDIO CH

- B.O presente nella 
proirammaziione OPET

- B.O. inteirato con i 
sistemi intraoperatori

NOVEMBcE
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