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Sanità smart: tecnologia, territorio e nuovi servizi

Ospedali più efficienti e sostenibili grazie a tecnologie smart, visione di rete e integrazione con il
territorio: il punto di vista degli ingegneri gestionali in sanità a Logfarma 2025

Monza,  9  ottobre  2025.  Con  "smart  hospital"  intendiamo  tutto  ciò  che  permette  di  sfruttare
l'innovazione tecnologica per rendere più efficienti i processi, a beneficio del paziente, innanzitutto,
ma anche del  Servizio Sanitario Nazionale. Sono questi i  temi che In.Ge.San., l'associazione di
riferimento  per  gli  Ingegneri  gestionali  in  sanità,  intende  sviluppare  con  la  sua  attività,  che
comprende anche il  supporto e  patrocinio al  convegno “L’efficienza della  gestione dei  processi
sanitari”,  l’appuntamento  strategico  per  i  manager  in  sanità  e  nel  settore  farmaceutico,  in
programma per  il  6 novembre 2025, presso il  Grand Hotel  Villa  Torretta di  Sesto S.  Giovanni
(Milano), dalle 9 alle 14.30. 
All'innovazione  del  processo  ospedaliero,  in  particolare,  sarà  dedicata  la  seconda  sessione  del
convegno,  moderata  da  Emanuele  Porazzi,  Direttore  Osservatorio  Performa  di  LIUC Business
School, oltre che membro del Consiglio Direttivo In.Ge.San. 

Sono  previsti  in  agenda  due  interventi  fortemente  rappresentativi  dell'evoluzione  in  corso:
innanzitutto quello di Roberto Poeta, Responsabile Innovation Hub di Fondazione Poliambulanza,
che  tratterà  delle  nuove  tecnologie  per  l'ospedale,  in  termini  di  opportunità  per  rinnovare  e
migliorare  i  processi  organizzativi  e  di  cura  all'interno  degli  ospedali,  affiancate  però  ad  una
valutazione attenta dei rischi e una solida gestione del cambiamento, in modo da massimizzare le
opportunità e minimizzare i potenziali effetti negativi. 

Un importante progetto di ripensamento dell'ospedale in chiave "smart" sarà poi quello presentato
da  Stefano  Schieppati  e  Diego  Lauritano,  rispettivamente  Direttore  Sanitario  e  Direttore
Dipartimento Tecnico-Amministrativo della ASST Santi Paolo e Carlo di Milano, che illustreranno
l'intervento di ristrutturazione e riorganizzazione previsto nei prossimi anni all'Ospedale S. Paolo di
Milano, che consentirà di rivedere in termini di miglioramento dei flussi tutte le attività sanitarie e
non sanitarie che girano attorno alla vita della prestazione sanitaria.

Quali sono gli elementi da mettere in evidenza in questi progetti o che possono orientare le scelte
degli ospedali in queste direzioni? «In generale stiamo ancora sfruttando l'impatto dei fondi del
PNRR, con il relativo impulso all'adozione di nuove tecnologie; si parla soprattutto di soluzioni IT,
anche con le nuove prospettive che possono aprirsi  con l'introduzione di sistemi di intelligenza
artificiale. Quest'ultima infatti non viene percepita come un nemico, bensì al contrario come un
supporto per risparmiare tempo e migliorare la relazione con l’assistito: l’efficienza organizzativa
che ne deriva si traduce in un’offerta sanitaria più puntuale e, quindi, più umana. In ogni caso,



l'obiettivo di questi progetti non è che una miglior organizzazione dei percorsi e una gestione più
efficiente del processo sanitario» ci spiega Emanuele Porazzi, che prosegue: «Il concetto di smart
hospital non si esaurisce nella sola innovazione tecnologica, ma implica un’integrazione profonda
tra edilizia sanitaria, digitalizzazione, nuovi percorsi clinici e diagnostico-terapeutici, sempre più
orientati a una visione ampia e territoriale. Questa trasformazione coinvolge anche la logistica e si
inserisce in un quadro più ampio di sostenibilità ambientale, economica e sociale. Il PNRR ha dato
un  impulso  fondamentale,  offrendo  risorse  per  rendere  gli  ospedali  e  i  servizi  territoriali  più
efficienti e integrati, ma anche più accessibili valorizzando prossimità e domiciliarità, contribuendo
così alla riduzione delle diseguaglianze». 

Particolare importanza riveste la possibilità di distribuire salute sul territorio: «Le nuove strutture
territoriali,  come  Case  e  Ospedali  di  Comunità,  iniziano  finalmente  a  diventare  operative,
accogliendo  i  primi  professionisti  e  servizi.  Un  esempio  concreto  è  il  reinserimento  di  punti
vaccinali all’interno delle Case della Comunità  in alcuni distretti di Milano, iniziativa che ha lo
scopo  di  far  conoscere  queste  nuove  realtà  ai  cittadini,  mostrando  loro  l’ampiezza  dei  servizi
disponibili,  dalla cronicità alla prevenzione» spiega ancora Porazzi, e conclude: «Oggi, nessuna
struttura sanitaria  può più sottrarsi a questo cambiamento. Il superamento della competizione tra
pubblico e privato lascia spazio alla logica della rete, dove ciascuno fa ciò che sa fare meglio. In
questo scenario emerge un nuovo paradigma: la  misurazione della  qualità  attraverso PREMS e
PROMS, indicatori internazionali che valutano rispettivamente l’esperienza dell’assistito e il suo
stato di salute dopo cure o interventi. Una prospettiva che mette davvero al centro il cittadino e
paziente». 

Per proseguire con noi la riflessione su questi temi, potete partecipare all’evento “L’efficienza della
gestione dei processi sanitari", dedicato ai temi dell’innovazione tecnologica, dell'efficientamento
e  del  miglioramento  dei  processi  sanitari,  dalla  macro  alla  micrologistica,  dalla  gestione  dei
materiali ai percorsi del paziente. 

Il convegno, che si terrà presso il Grand Hotel Villa Torretta – Sesto S. Giovanni (Milano) il 6 
novembre 2025, ore 9-14.30, è organizzato da Editrice Temi, con il supporto delle riviste Impresa 
Sanità e Logistica Management, in collaborazione con Assologistica e con il Consorzio Dafne, e 
con il patrocinio delle associazioni AIIC, Assoram, In.Ge.San. e SIT - Società Italiana di 
Telemedicina. 
La partecipazione è gratuita ma con iscrizione obbligatoria alla pagina registrazione. 
L'evento si conclude con il pranzo a buffet aperto a tutti i partecipanti, come insostituibile momento
di networking e confronto sui temi proposti. 
Tutte le informazioni saranno via via aggiornate sul sito: www.logfarma.it dove troverete anche i 
rimandi alle quindici edizioni precedenti. 

In breve
L'efficienza della gestione dei processi sanitari - XVI edizione
6 novembre 2025, ore 9-14.30
Grand Hotel Villa Torretta – Sesto S. Giovanni, Milano
Modalità di svolgimento: in presenza
Per ulteriori informazioni e iscrizioni: www.logfarma.it

http://www.logfarma.it/
https://events.editricetemi.com/events/logfarma/?id=2&ided=70


Editrice TeMi

Editrice TeMi, casa editrice con sede a Monza, pubblica: 

Logistica Management (logisticamanagement.it), la rivista di riferimento nel panorama logistico 
italiano e nel supply chain management. Presente sul mercato da più di 20 anni, si rivolge ad un 
ampio target di manager della logistica, della produzione, della distribuzione e della supply chain.
Impresa Sanità (impresasanita.it) la rivista, pensata per il manager della Sanità, è un nuovo modo 
di fare informazione nell'ambito sanitario con l' obiettivo di diffondere notizie, tendenze, studi e 
novità inerenti soluzioni organizzative, logistiche, sistemi e nuove tecnologie per migliorare i 
processi lungo la filiera del farmaco e della sanità.
Chimica Magazine (chimicamagazine.com), la rivista che si occupa dell’efficienza e dell’utilizzo 
ottimale delle risorse in tutti gli ambienti dell’industria di processo: in particolare l’industria 
chimica e farmaceutica e il settore oil&gas. Con un occhio particolare alla sostenibilità, 
all’ambiente e alle energie rinnovabili. 
Datavaluemagazine.com, presente in Italia, Francia e Spagna  da gennaio 2015, è un portale 
dedicato all’innovazione digitale e ai temi che si  concentrano sul concetto del “valore del dato” 
partendo da come e dove lo si raccoglie, dove lo si conserva, come si gestisce ed elabora sino a 
come lo si utilizza, interpreta e visualizza. Davaluemagazine è accompagnato dall l'Annuario 
Scanpages, dedicato alla Raccolta dati, la Mobilità e alla Tracciabilità.

Editrice TeMi organizza eventi specializzati per settore merceologico e incontri di business 
"One2Ten"strutturati secondo esigenze specifiche e focalizzati su un tema o una soluzione 
tecnologica particolare. 
Inoltre, mette a disposizione delle aziende servizi di web marketing per garantire al mercato una 
comunicazione completa e in tempo reale.
Gestisce su YouTube lo spazio “temichannel” (youtube.com/temichannel) per la pubblicazione di 
video di casi di successo, demo di prodotti e servizi: strumento di grande efficacia a completamento
della parola stampata o su web. 

Editrice TeMi, Via Italia 39, 20900 Monza (MI), tel. 039-2302398, fax 039-2302383, 
press@editricetemi.com
www.editricetemi.com
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